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Die Giitegemeinschaft Buskomfort (gbk)

- ist ein Verband, der seit liber 45 Jahren fiir die steigende Qualitat
von Reisebussen steht.

- setzt sich aus rund 400 qualitatsbewussten Busreiseveranstaltern
zusammen, die ihre Fahrzeuge mit dem RAL Giitezeichen Buskom-
fort klassifizieren lassen.

Die Organisation RAL

- ist die Institution in Deutschland, die Giitezeichen fiir Produkte
und Dienstleistungen anerkennt. Rund 10.000 Unternehmen bieten
ihre Produkte oder Dienstleistungen mit gepriifter Giite an.

- legt gemeinsam mit Verbanden, Herstellern, Priifinstituten und
Verbrauchern die Anforderungen fiir ein Gutezeichen fest. Die
Einhaltung dieser Kriterien wird von den Giitegemeinschaften
selbst, aber auch von neutralen Priifeinrichtungen tiberwacht - bis
hin zum Entzug des Giitezeichens.




Komfortabel und sicher ans Ziel

Das Giitezeichen der gbk
Ein mit dem RAL Giitezeichen Buskomfort klassifizierter Reisebus

- ist je nach Komfort mit bis zu fiinf von der gbk vergebenen
Sternen ausgezeichnet. Liegt der Komfort tiber dem Standard der
einzelnen Gutestufen, kann zusatzlich das Pradikat ,,SUPERIOR*
verliehen werden.

- muss genau definierte Giite- und Priifbestimmungen erfiillen, die
mit dem Deutschen Institut fiir Glitesicherung und Kennzeichnung
(RAL) abgestimmt sind.

- bietet Bordtoilette, Bordverpflegung, Klimaanlage und Sitzkomfort
mit groBBziigiger Beinfreiheit und qualitativ hochwertigen Riicken-
lehnen.

- umfasst Serviceeinrichtungen, die nach strengen Kriterien regel-
maRig von unabhingigen Priiforganisationen wie TUV oder DEKRA
Uberpriift werden.

Schutz der Bus-Sterne

Reiseveranstalter, die ihre Busse mit abgelaufenen oder selbst kre-
ierten Sternen schmiicken, fiihren ihre Kunden in die Irre. Um die
Verbraucher vor diesem Etikettenschwindel zu schiitzen, beabeitet
die gbk im Jahr tiber ca. 100 Félle, in denen Busunternehmen mit fal-
schen Sternen werben.

In Zusammenarbeit mit der Wettbewerbszentrale vertritt die gbk

die Interessen der Verbraucher auch vor Gericht. Die Richter urteilen
stets gegen die Werbung mit Sternen, die nicht durch eine gbk-
Klassifizierung legitimiert sind. Und entlarven auch Werbung mit
solchen Sternen im Internet oder Katalog als illegalen Bluff, der mit
hohen Geldstrafen geahndet werden kann.




Kompetenz mit Leidenschaft

Busreisen mit Komfort...
...bequem, umweltfreundlich und sicher!
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Der Bus fur Der Bus fur Der Bus fur
bequeme Touren  entspanntes Reisen hdchste Anspriiche

3-STERNE BUS 4-STERNE BUS 5-STERNE BUS

- Toilette, - Toilette, - Toilette,
Stehhéhe mind. 1,70 m Stehhdhe mind. 1,70 m Stehhohe mind. 1,80 m
« Klimaanlage « FuBstiitzen « Nur vier Sitze im Fond
« Bordverpflegung « Fu3stiitzen
- Steckdosen/USB-Buchse
- Bordverpflegung




Umwelt schonen - Bus fahren

Bahn 29g/km
Reisebus 32g/km
Auto 143g/km
Flugzeug *214g/km

ersonenkilo-
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Kraftstoffverbrauch pro 100 Personenkilometer (Liter/100 Pkm)
B CO,Aussto pro Personenkilometer (Gramm/Pkm)
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Bahn 1,9 *¥*
= I 29 g/km CO,

Flugzeug 4,9 ¥
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Auto 6,1 [**
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* Unter Beriicksichtigung aller klimawirksamen Effekte des Flugverkehrs
** \lerbrauch umgerechnet in Dieselkraftstoff

Quelle: Umweltbundesamt, 2020

Reisebusse sind umweltfreundlich

Im Reisebus sind Sie freundlich zur Umwelt. Denn Busfahren heif3t:
- StraBen und Stddte entlasten: ein Reisebus ersetzt ca. 22 Pkws.
- Treibhausgase reduzieren.

- Kraftstoff sparen: der Kraftstoffverbrauch von Omnibussen ging
in den letzten zehn Jahren um ca. 15% zuriick. Und ein voll be-
setzter Reisebus beférdert den Fahrgast mit einem Liter Diesel
etwa 100 km weit.




Gute Reise

Mit modernen Bussen und gut geschulten Fahrern reisen Sie ange-
nehm und komfortabel. Leisten auch Sie dazu einen eigenen Beitrag
im Reisebus:

- Achten Sie auf das RAL Giitezeichen Buskomfort! Die Mitglieds-
unternehmen der gbk tun mehr als gesetzlich vorgeschrieben.
Sie lassen sich Qualitdt etwas kosten und férdern damit die Sicher-
heit ihrer Fahrzeuge.

- Legen Sie im Interesse lhrer Sicherheit die Gurte an.

- Machen Sie sich vor Beginn der Reise mit den Sicherheitsvorrich-
tungen vertraut.

- Bringen Sie Ihr Gepéack in der Gepdckablage sicher unter.

- Unterstiitzen Sie den Busfahrer! Setzen Sie ihn nicht unter Zeit-
druck und génnen Sie ihm seine gesetzlich vorgeschriebenen Lenk-
und Ruhezeiten.

- Freie Gange ohne Publikumsverkehr machen es dem Bus-Chauffeur
leichter, wihrend der Fahrt den Uberblick zu behalten.

Uberreicht durch:
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